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KARTA USŁUGI ŚW4111 

Sprawienie pogrzebu 

Dział Pracy Socjalnej i Świadczeń Pieniężnych 

Kogo dotyczy? 

Kogo dotyczy? 
Sprawienie pogrzebu, w przypadku kiedy osoba zmarła jest samotna lub 

rodzina nie jest w stanie sprawić pogrzebu we własnym zakresie, nie posiada 

prawa do zasiłku pogrzebowego. 

Jakie dokumenty są wymagane? 

Jakie 
dokumenty są 
wymagane? 

Informacja o zgonie (policja, instytucje służby zdrowia, prokurator, środowisko 

lokalne itp.). 

Kiedy złożyć dokumenty? 

Kiedy złożyć 
dokumenty? 

W godzinach pracy Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Ostrołęce w dni 

robocze 08:00-16:00. 

Gdzie i w jaki sposób złożyć dokumenty? 

Gdzie i w jaki 
sposób złożyć 
dokumenty? 

Dokumenty dotyczące osoby zmarłej można złożyć osobiście w Punkcie 

Informacyjnym w siedzibie Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Ostrołęce, 

ul. gen. Józefa Hallera 12. 

Jak i kiedy załatwimy sprawę? 

Jak i kiedy 
załatwimy 
sprawę? 

Pogrzeby organizowane są przez MOPR bez zbędnej zwłoki, zgodnie z uchwałą 

Nr 408/XL/2013 Rady Miasta Ostrołęki z dnia 28 lutego 2013 r. w sprawie 

ustalenia sposobu sprawienia pogrzebu przez Miasto Ostrołęka. 



Kto udzieli informacji w sprawie? 

Kto udzieli 
informacji 
w sprawie? 

Informacji merytorycznych wynikających z karty usługi udzieli pracownik 

socjalny z rejonu właściwego na miejsce zamieszkania klienta. 

 

 

 

Czy można się odwołać? 

Czy można się 
odwołać? 

Nie dotyczy. 

Informacje uzupełniające 

Informacje 
uzupełniające 

Ośrodek  sprawia pogrzeb dla osób, które nie posiadają źródła dochodu oraz 

rodziny nie mogącej sfinansować kosztów związanych z pogrzebem. 

Podstawa prawna 

Podstawa 
prawna 

 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej (t.j.: Dz. U. z 2020 r., 
poz. 1876 ze zm.). 

 Uchwała Nr 408/XL/2013 Rady Miasta Ostrołęki z dnia 28 lutego 2013 r. 
w sprawie ustalenia sposobu sprawienia pogrzebu przez Miasto Ostrołęka. 

 

Niniejsza karta ma charakter informacyjny i nie stanowi podstawy do wnoszenia roszczeń o świadczenia. 

Metryczka 

Metryczka Stanowisko Imię i nazwisko Data ostatniej aktualizacji 

Wytworzył: Kierownik Grażyna Jażdżyk 24.09.2021 

 


