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Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Ostrotece

ul. gen. J6zefa Hallera 12, 07-410 Ostroteka, tel. 29 7644130, faks 29 7643628
e-mail: sekretariat@mopr.ostroleka.pl

KARTA UStUGI

Wydanie Ostrofeckiej Karty Seniora

Wieloosobowe Stanowisko ds. Swiadczen
Pomocy Materialnej o Charakterze Socjalnym
i Realizacji Programow

Ostrotecka Karta Seniora, zwana dalej Kartg, wydawana jest w celu
korzystania z oferowanych ulg mieszkancom Ostroteki, ktérzy ukoriczyli 60 lat
zycia, zwanymi dalej Seniorami.

Warunkiem otrzymania Karty jest wypetnienie i ztozenie wniosku o wydanie
Ostroteckiej Karty Seniora.

Whiosek o wydanie Ostroteckiej Karty Seniora/ duplikatu Ostroteckiej Karty
Seniora mozna pobra¢ w punkcie informacyjnym i pokoju Nr 5A w Miejskim
Osrodku Pomocy Rodzinie w Ostrotece ul. Hallera 12 (parter), na stronie
www.mopr.ostroleka.pl, w Punkcie Obstugi Interesantéw Urzedu Miasta
Ostroteki pl. generata Jozefa Bema 1 i przy ul. Kosciuszki 45.

W kazdym czasie, w godzinach pracy Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie
w Ostrotece.

Whniosek mozna ztozy¢:

e osobiscie w pokoju nr 5A w siedzibie Miejskiego Osrodka Pomocy
Rodzinie w Ostrotece, ul. gen. Jézefa Hallera 12

Jezeli Senior nie moze ztozy¢ wniosku o przyznanie Ostroteckiej Karty
Seniora/duplikatu Ostroteckiej Karty Seniora osobiscie, to wypetniony
i podpisany przez niego wniosek moze ztozy¢ w jego imieniu inna osoba.

Whioski sg przyjmowane réwniez w pierwszy pigtek miesigca przez
przedstawicieli Rady Senioréw w Urzedzie Miasta Ostroteki - plac gen. J6zefa
Bema 1, pokdj 107 (I pietro) w godzinach 14°° - 16°°,
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Informacje
uzupetniajgce

Karta wydawana jest bezptatnie, na czas nieokreslony, po pozytywnej
weryfikacji wniosku, w terminie 30 dni od dnia przyjecia wniosku przez
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Ostrotece. Senior zobowigzany jest do
osobistego odbioru Karty za okazaniem dokumentu potwierdzajgcego
tozsamosc.

Whiosek o wydanie Karty ztozony przez osobe nieuprawniong, pozostawia sie
bez rozpoznania.

W przypadku negatywnego rozpatrzenia wniosku o wydanie Ostroteckiej
Karty Seniora, wnioskodawca otrzymuje informacje pisemng o negatywnym
rozpatrzeniu wniosku.

Karte odbiera sie w Miejskim Osrodku Pomocy Rodzinie w Ostrotece —
ul. gen. Jozefa Hallera 12 (parter) w pokoju nr 5A.

W przypadku nieodebrania Karty po uptywie 6 miesiecy od dnia ztozenia
whniosku, karta jest niszczona.

W przypadku zniszczenia lub zagubienia Karty, Senior sktada wniosek
o wydanie duplikatu Ostroteckiej Karty Seniora wraz z oswiadczeniem.
Wydanie duplikatu Ostroteckiej Karty Seniora jest odptatne i wynosi 10 zt.

Informacji merytorycznych wynikajacych z karty ustugi udzieli:

e Pani Katarzyna Baczek — pokdj nr 5A

Nie dotyczy.

Warunki uzytkowania Ostroteckiej Karty Seniora

1. Karta wydawana jest bezptatnie, na czas nieokreslony, po pozytywne;j
weryfikacji wniosku, w terminie 30 dni od dnia przyjecia wniosku przez
Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Ostrotece.

2. Karta nie jest kartg kredytowa, ptatniczg, bankomatows i nie stanowi
zadnej innej formy ptatnosci.

3. Karta ma charakter osobisty, posiada imie i nazwisko oraz indywidualny
numer. Karta nie moze by¢ uzyczana i udostepniana przez Seniora innym
osobom.

4. W odniesieniu do Programu , Ostroteckiej Karty Seniora” kryterium
dochodowe nie ma zastosowania.

5. Korzystanie przez Seniora ze znizek, ulg, rabatéw i upustow mozliwe jest
wyfacznie za okazaniem Karty i dokumentu tozsamosci. Brak okazania
dokumentu potwierdzajgcego tozsamos$¢ moze by¢ powodem odmowy
zastosowania ulg.

6. Wykaz partnerdw Karty oraz aktualny katalog ulg bedzie umieszczany na
stronie www.mopr.ostroleka.pl.

7. Prawo do posiadania Karty nie przystuguje Seniorowi, ktdry w trakcie
posiadania Karty przeprowadzi sie poza miasto Ostroteka.

8. W przypadku zmiany miejsca zamieszkania poza miasto Ostroteka, Senior
jest zobowigzany do niezwtocznego powiadomienia o tym fakcie



http://www.mopr.ostroleka.pl/

Podstawa

prawna

Uniewaznienie Ostroteckiej Karty Seniora
Karta zostanie uniewazniona w przypadku:

1) nieprzestrzegania warunkéw uzytkowania Karty,
2) $mierci Seniora,

3) rezygnacji Seniora z Programu,
4) zmiany miejsca zamieszkania Seniora poza granice miasta Ostroteki.

Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Ostrotece, poprzez ztozenie
stosownego oswiadczenia oraz zwrotu Ostroteckiej Karty Seniora.

9. Senior moze w dowolnym momencie zrezygnowac z Karty po
wczesniejszym ztozeniu pisemnego oSwiadczenia wraz z Kartg do
Miejskiego Osrodka Pomocy Rodzinie w Ostrotece.

e Uchwata Nr 158/XVI1/2019 Rady Miasta Ostroteki z dnia 26 wrzesnia
2019 r. w sprawie przyjecia programu , Ostrofecka Karta Seniora”.

e Zarzadzenie Nr 409/2019 Prezydenta Miasta Ostroteki z dnia 31
grudnia 2019 r. w sprawie okreslenia wzoru Ostroteckiej Karty
Seniora.

Niniejsza karta ma charakter informacyjny i nie stanowi podstawy do wnoszenia roszczen o swiadczenia.
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