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Kogo dotyczy? 

Rodziny wielodzietne i rodziny zastępcze, zamieszkałe na terenie miasta 
Ostrołęki, wychowujące troje i więcej dzieci w wieku do 18 roku życia lub do 
25 roku życia w przypadku, gdy dziecko uczy się lub studiuje. 

Ulgi przysługują niezależnie od dochodu rodziny, nie wymagane są żadne 
zaświadczenia o dochodach. 

 

Jakie 
dokumenty są 
wymagane? 

Przy składaniu wniosku należy okazać lub przedłożyć dokumenty 
potwierdzające status rodziny tj.: 

 w przypadku rodziców lub opiekunów składających wniosek - do 
wglądu dowód osobisty, 

 w przypadku dzieci w wieku szkolnym - dołączona kserokopia 
legitymacji szkolnej, 

 w przypadku dzieci powyżej 18-go roku życia - dołączona kserokopia 
legitymacji lub zaświadczenie o kontynuowaniu nauki lub studiów, 

 w przypadku dzieci z rodzin zastępczych – dołączone prawomocne 
orzeczenie o umieszczeniu dziecka w rodzinie zastępczej. 

 

Kiedy złożyć 
dokumenty? 

W każdym czasie, w godzinach pracy Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie 
w Ostrołęce. 

 

Gdzie i w jaki 
sposób złożyć 
dokumenty? 

Wniosek można złożyć: 

 osobiście w pokoju nr 5A w siedzibie Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Rodzinie w Ostrołęce, ul. gen. Józefa Hallera 12 

Wniosek, w imieniu rodziny, może złożyć każdy pełnoletni jej członek. 

 

Jak i kiedy Karty Wielkiej Rodziny wydawane będą w terminie 30 dni od daty wpłynięcia 
wniosku do Miejskiego Ośrodka Pomocy Rodzinie w Ostrołęce, który 



załatwimy 
sprawę? 

personalizuje Karty Wielkiej Rodziny. 

 

Kto udzieli 
informacji 
w sprawie? 

Informacji merytorycznych wynikających z karty usługi udzieli: 

 Pani Katarzyna Bączek – pokój nr 5A 

 

Czy można się 
odwołać? 

Nie dotyczy. 

 

Informacje 
uzupełniające 

Warunki korzystania z Karty Wielkiej Rodziny: 

1) konieczność okazania, z Kartą, dokumentu pozwalającego potwierdzić 
tożsamość użytkownika, 

2) Karta dziecka, nieposiadającego dokumentu pozwalającego 
potwierdzić tożsamość, jest ważna z dokumentem rodzica/opiekuna 
lub rodzeństwa, 

3) każdy członek rodziny ma prawo do indywidualnego korzystania 
z Karty, 

4) w przypadku zagubienia, uszkodzenia lub zniszczenia Karty należy 
zgłosić ten fakt, możliwie najszybciej, do MOPR w Ostrołęce oraz 
wystąpić o ponowne wydanie Karty, 

5) Karta jest ważna rok (przed upływem terminu ważności należy 
przedłożyć wniosek o nową Kartę), 

6) Karta może być wydana na okres krótszy niż rok, w przypadku 
możliwej do określenia utraty przez rodzinę uprawnień do korzystania 
z niej (dzieci ukończyły 18 rok życia lub 25 rok życia - gdy dziecko uczy 
się lub studiuje), 

7) Karta jest wydawana nieodpłatnie, w przypadku zagubienia bądź 
zniszczenia może zostać naliczona opłata związana z pokryciem 
kosztów produkcji karty. 

Utrata prawa użytkowania Karty Wielkiej Rodziny następuje z powodu: 

1) upływu terminu ważności Karty, 
2) uszkodzenia lub zniszczenia Karty, 
3) utraty uprawnień do korzystania z Karty, 
4) zmiany danych osobowych użytkownika, 
5) zamieszkania poza Ostrołęką. 

Obowiązkiem użytkownika Karty jest niezwłoczne powiadomienie MOPR 
w Ostrołęce o utracie uprawnień do korzystania z niej. 

 

Podstawa 
prawna 

 Uchwała Nr 303/XXVIII/2012 Rady Miasta Ostrołęki z dnia 28 czerwca 
2012 r. w sprawie podjęcia działań zmierzających do poprawy 
warunków życia rodzin wielodzietnych zamieszkałych na terenie 
miasta Ostrołęki. 

 Zarządzenie Nr 391/2018 Prezydenta Miasta Ostrołęki z dnia 5 
grudnia 2018 r. w sprawie określenia wzoru Karty Wielkiej Rodziny. 



 

Niniejsza karta ma charakter informacyjny i nie stanowi podstawy do wnoszenia roszczeń o świadczenia. 

 

 Stanowisko Imię i nazwisko Data 

Wytworzył: Inspektor Katarzyna Bączek 06.08.2020 

 


