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SP4021 
symbol usługi 

KARTA USŁUGI 

Przyznanie Karty Dużej Rodziny 

Wieloosobowe stanowisko do spraw 
świadczeń pomocy materialnej o charakterze 

socjalnym i realizacji programów 
 

Kogo dotyczy? 

Prawo do posiadania Karty przysługuje członkowi rodziny wielodzietnej, 
przez którą rozumie się rodzinę, w której rodzic(rodzice) lub małżonek 
rodzica mają lub mieli na utrzymaniu łącznie co najmniej troje dzieci bez 
względu na ich wiek. 

Prawo do Karty Dużej Rodziny przysługuje odpowiednio dziecku: 

 w wieku do ukończenia 18. roku życia, 

 w wieku do ukończenia 25. roku życia – w przypadku gdy dziecko uczy 
się w: 
a) szkole do dnia 30 września następującego po końcu roku 

szkolnego, 
b) szkole wyższej do dnia 30 września roku 

 bez ograniczeń wiekowych w przypadku dzieci legitymujących się 
orzeczeniem o umiarkowanym lub znacznym stopniu 
niepełnosprawności, 

Prawo do posiadania Karty przysługuje dziecku, jeżeli w dniu składania 
wniosku o przyznanie Karty co najmniej troje dzieci w rodzinie wielodzietnej 
spełnia powyższe wymagania. 

Karta jest przyznawana niezależnie od dochodu w rodzinie. 

Prawo do posiadania Karty przysługuje członkowi rodziny wielodzietnej, który 
jest: 

1) osobą posiadającą obywatelstwo polskie, mającą miejsce 
zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; 

2) cudzoziemcem mającym miejsce zamieszkania na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zezwolenia na pobyt stały, 
zezwolenia na pobyt rezydenta długoterminowego Unii Europejskiej, 
zezwolenia na pobyt czasowy udzielony w związku z okolicznością, o 
której mowa w art. 159 ust. 1 oraz art. 186 ust. 1 pkt. 3 ustawy z dnia 
12 grudnia 2013 r. o cudzoziemcach (Dz.U. z 2020 r. poz. 35), lub w 
związku z uzyskaniem w Rzeczypospolitej Polskiej statusu uchodźcy 



lub ochrony uzupełniającej, jeżeli zamieszkuje z członkami rodziny na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej; 

3) mającym miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej 
Polskiej obywatelem państwa członkowskiego Unii Europejskiej, 
państwa członkowskiego Europejskiego Porozumienia o Wolnym 
Handlu (EFTA) – strony umowy o Europejskim Obszarze 
Gospodarczym lub Konfederacji Szwajcarskiej oraz członkom jego 
rodziny w rozumieniu art. 2 pkt. 4 ustawy z dnia 14 lipca 2006 r. o 
wjeździe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, pobycie oraz 
wyjeździe z tego terytorium obywateli państw członkowskich Unii 
Europejskiej i członków ich rodzin (Dz.U. z 2019 r. poz. 293), 
posiadającym prawo pobytu lub prawo stałego pobytu na terytorium 
Rzeczypospolitej Polskiej. 

 

Jakie 
dokumenty są 
wymagane? 

Warunkiem przyznania Karty Dużej Rodziny jest złożenie wniosku o wydanie 
Karty Dużej Rodziny w Miejskim Ośrodku Pomocy Rodzinie w Ostrołęce 

Składając wniosek o przyznanie Karty, przedstawia się w szczególności: 

 w przypadku rodzica – oświadczenia, że rodzic miał lub ma na 
utrzymaniu łącznie co najmniej troje dzieci oraz że nie jest lub nie był 
pozbawiony władzy rodzicielskiej ani ograniczony we władzy 
rodzicielskiej przez umieszczenie dziecka w pieczy zastępczej w 
stosunku do co najmniej trojga dzieci; 

 w przypadku dzieci w wieku powyżej 18. roku życia, które uczą się w 
szkole lub w szkole wyższej – oświadczenia o planowanym terminie 
ukończenia nauki w danej placówce; 

 w przypadku dzieci umieszczonych w rodzinie zastępczej lub 
rodzinnym domu dziecka – oryginał lub odpis postanowienia o 
umieszczeniu w rodzinie zastępczej lub rodzinnym domu dziecka; 

 w przypadku osób przebywających w dotychczasowej rodzinie 
zastępczej albo w rodzinnym domu dziecka, o którym mowa w art. 37 
ust. 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie 
pieczy zastępczej – oświadczenie o pozostawaniu w dotychczasowej 
rodzinie zastępczej lub rodzinnym domu dziecka. 

W przypadku osób nieposiadających numeru PESEL, składając wniosek 
o przyznanie KDR, przedstawia się także oryginały lub odpisy dokumentów 
potwierdzających  prawo do przyznania Karty, w szczególności: 

 w przypadku rodzica – dokument potwierdzający tożsamość, 

 w przypadku małżonka rodzica – dokument potwierdzający 
tożsamość oraz akt małżeństwa, 

 w przypadku dzieci w wieku do ukończenia 18. roku życia – akt 
urodzenia lub dokument potwierdzający tożsamość, 

 w przypadku dzieci w wieku powyżej 18. roku życia – dokument 
potwierdzający tożsamość, 

 w przypadku dzieci legitymujących się orzeczeniem o umiarkowanym 
lub znacznym stopniu niepełnosprawności w wieku powyżej 18. roku 
życia – dokument potwierdzający tożsamość. 

Ubiegając się o Kartę Dużej Rodziny, nie wnioskujemy o Kartę elektroniczną. 
Posiadacz aktywnej Karty (niezależnie, czy posiadał Kartę w formie 
tradycyjnej czy  elektronicznej) oraz ma ważny polski dowód osobisty w 



przypadku osoby dorosłej lub mLegitymację szkolną w przypadku dziecka  – 
będzie mógł wyświetlić ją w aplikacji mObywatel. Warunkiem jest dostęp do 
aplikacji mObywatel. 

 
 

Gdzie i w jaki 
sposób złożyć 
dokumenty? 

Wniosek papierowy można złożyć: 

 osobiście w pokoju nr 5A w siedzibie Miejskiego Ośrodka Pomocy 
Rodzinie w Ostrołęce, ul. gen. Józefa Hallera 12 

 w formie elektronicznej poprzez wypełnienie formularza wniosku na 
portalu informacyjno-usługowym emp@tia: 
wnioski.mpips.gov.pl/ewnioski 

Aby móc składać wnioski elektronicznie konieczne jest posiadanie podpisu 
elektronicznego lub bezpłatnego profilu zaufanego. 

Wniosek, w imieniu rodziny, może złożyć każdy pełnoletni jej członek. 

 

Jak i kiedy 
załatwimy 
sprawę? 

Wniosek o wydanie Karty Dużej Rodziny co do zasady rozpatrywany jest 
niezwłocznie. Po rozpatrzeniu wniosku gmina zamawia wydruk Karty Dużej 
Rodziny w Polskiej Wytwórni Papierów Wartościowych, a następnie czeka na 
dostarczenie gotowych Kart. Karta w formie elektronicznej będzie dostępna 
w aplikacji mObywatel po rozpatrzeniu wniosku. 

 

Kto udzieli 
informacji 
w sprawie? 

Informacji merytorycznych wynikających z karty usługi udzielą pracownicy: 

 Wieloosobowego stanowiska do spraw świadczeń pomocy 
materialnej o charakterze socjalnym i realizacji programów 
tel. 780 059 714 lub 29 769 33 68 

 

Czy można się 
odwołać? 

Od decyzji odmownej wydania karty służy prawo wniesienia odwołania do 
Samorządowego Kolegium Odwoławczego w Ostrołęce, ul. gen. Augusta 
Emila Fieldorfa „Nila” 15, 07-410 Ostrołęka za pośrednictwem organu 
właściwego w terminie 14 dni od daty doręczenia. Adres do korespondencji: 
Miejski Ośrodek Pomocy Rodzinie w Ostrołęce ul. gen. Józefa Hallera 12,  
07-410 Ostrołęka. 

 

Informacje 
uzupełniające 

Należy pamiętać, że prawo do posiadania Karty Dużej Rodziny nie przysługuje 
rodzicowi, którego sąd pozbawił władzy rodzicielskiej lub któremu sąd 
ograniczył władzę rodzicielską przez umieszczenie dziecka w pieczy 
zastępczej, chyba że sąd nie pozbawił go władzy rodzicielskiej lub jej nie 
ograniczył przez umieszczenie dziecka w pieczy zastępczej w stosunku do co 
najmniej trojga dzieci, prawo to nie przysługuje również rodzicowi 
zastępczemu lub prowadzącemu rodzinny dom dziecka, w przypadku gdy sąd 
orzekł o odebraniu im dzieci z uwagi na niewłaściwe sprawowanie pieczy 
zastępczej. 

Wydanie Karty Dużej Rodziny jest bezpłatne. W sytuacji gdy osoba posiada 
jedną formę karty (elektroniczną), a składa wniosek o dodatkową 
formę(tradycyjną), musi uiścić  opłatę w wysokości 10 zł. 

 Opłata za wydanie duplikatu Karty Dużej Rodziny, w przypadku zgubienia 



bądź kradzieży Karty wynosi 10 zł. 

 

Podstawa 
prawna 

 Ustawa z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Dużej Rodziny (t.j.: Dz. U. 
z 2020 r., poz. 1348 i 2400, z 2021 r. poz. 952.). 

 Rozporządzenie Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 
27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu unieważnienia Karty Dużej 
Rodziny, wzorów graficznych oraz szczegółowego zakresu informacji, 
jakie mają być zawarte we wniosku o przyznanie Karty Dużej Rodziny 
(tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 99). 

 

Niniejsza karta ma charakter informacyjny i nie stanowi podstawy do wnoszenia roszczeń o świadczenia. 
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